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Nazev standardu

6. Profesni rozvoj zaméstnancu

Kritéria standardu

6a

Vedouci zaméstnanec organu socialné-pravni ochrany zarazeny k vykonu socialné-
pravni ochrany pravidelné hodnoti podfizené zaméstnance, ktefi se podileji na
vykonu socialné-pravni ochrany. Vedouci zaméstnanec zafazeny v organu socialné-
pravni ochrany je hodnocen svym pfimym nadfizenym minimalné jednou roéné.
Hodnoceni je zaméfeno zejména na stanoveni, vyvoj a napliovani osobnich
profesnich cilll a potfeb dal$i odborné kvalifikace.

6b

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovany individualni plany dalSiho
vzdélavani jednotlivych zaméstnancll zafazenych v organu socialné-pravni ochrany
k vykonu socialné-pravni ochrany.

6¢C

Organ socialné-pravni ochrany zajiStuje pribézné vzdélavani zaméstnancl
zarazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany v
rozsahu minimalné 6 pracovnich dnl za kalendarni rok, a to formou ucasti
zaméstnancl zafazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-
pravni ochrany na vzdélavacich kurzech akreditovanych Ministerstvem prace a
socidlnich véci. Vzdélavani zaméstnancl zafazenych v organech socialné-pravni
ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany vychazi z individualnich pland dal$iho
vzdélavani a je zaméfeno na rozSifeni odborné kvalifikace.

6d

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje pro zaméstnance zafazené v organech
socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany, ktefi vykonavaji pfimou
praci s klienty, podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika.
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6a

Vedouci zaméstnanec organu socialné-pravni ochrany zafazeny k vykonu socialné-pravni
ochrany pravidelné hodnoti podfizené zaméstnance, ktefi se podileji na vykonu socialné-
pravni ochrany. Vedouci zaméstnanec zarazeny v organu socialné-pravni ochrany je
hodnocen svym pfimym nadfizenym minimalné jednou roéné. Hodnoceni je zaméreno
zejména na stanoveni, vyvoj a naplriovani osobnich profesnich cilii a potreb dalsi
odborné kvalifikace

Pravidla pro pravidelné hodnoceni zaméstnancti OSPOD:

e Vedouci jsou povinni Fidit a kontrolovat praci podfizenych zaméstnancl a hodnotit jejich
pracovni vykonnost a pracovni vysledky.

e Hodnoceni probiha 1x ro¢né.

e Zaméstnanec je vZzdy dopfedu seznamen s tim, Ze je hodnocen.

e Vlastni hodnoceni probiha formou pohovoru se zaméstnancem, pozorovanim
zameéstnance pfi praci a analyzou spisové dokumentace vedené zaméstnancem.

e Zohlednovana je zpétna vazba od klientl a sebehodnoceni zaméstnance.

e Hodnoceni zaméstnancu OSPOD je zakladnim pfedpokladem pro nasledné sestaveni
individualniho planu dal$iho vzdélavani zameéstnance OSPOD.

Kritéria hodnoceni:
Pracovni kompetence:
e (Odborna zpUsobilost, znalost pravnich, kvalita prace, prehlednost spisové dokumentace
apod.
Obecné kompetence:
e Organizovani a planovani prace, feSeni problému, loajalnost a Cestnost, flexibilita,
odolnost vuci stresu a zatézi, vyjednavani, argumentace apod.
Socialni kompetence:
e Interpersonalni komunikace, jednani s lidmi — empaticky a nezaujaté vést rozhovor,
schopnost fesit konfliktni situace, tymova spoluprace, osobni rozvoj, prezentovani apod.
Manazerské kompetence:
e U vedoucich zaméstnancu jsou hodnocena schopnost strategie Fizeni a planovani,
efektivni vedeni a fizeni, podpora a motivace zaméstnanct apod.

Z hodnoceni je proveden zapis s uvedenim jaké kompetence zaméstnanec ovlada, kde ma
rezervy, co potfebuje doplnit a jakym zplsobem budou jeho znalosti i praktické dovednosti
doplnény a jsou nastaveny potfeby dalSiho vzdélavani. Zaznam o provedeném hodnoceni
stvrzuje hodnoceny zaméstnanec OSPOD i vedouci svym podpisem a je ulozeno u vedouci
OSPOD nebo OSVZ.

Na zakladé seznameni zaméstnance s vysledky hodnoceni je sestaven plan profesnich cild,
ktery je promitnut do osobniho vzdélavaciho planu, spole¢né se zpusobem naplinéni. Profesni
cile jsou stanoveny tak, aby byly konkrétni, méfitelné, realné a Casové splnitelné.

Povinnosti vedoucich, ale i zaméstnanci, vztahujicich se k hodnoceni, vzdélavani &i zvySovani
kvalifikace jsou legislativné zakotveny v zakoné €. 262/2006 Sb., zakoniku prace, ve znéni
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pozdéjsich predpisu, v zakoné ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celkd,
ve znéni pozdéjSich predpist, v zakoné €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdé&jSich predpis. Pravni predpis & 2 Pracovni fad, jako vnitini predpis MéU Jaromér,
upravuje dalSi povinnosti vedoucich pracovnika..

6b

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovany individudlni plany dalSiho
vzdélavani jednotlivych zaméstnancu zarazenych v organu socialné-pravni ochrany k
vykonu socialné-pravni ochrany

Individualni plan dalSiho vzdélavani (dale jen IVZ) zpracovava vedouci OSPOD ve spolupraci se
zaméstnancem, a to na zakladé hodnoceni a potfeb zaméstnance. Evidence plnéni poctu
predepsanych dni a hodin spada do kompetence Tajemnice M&U. Hodnoceni zaméstnance a
tvorba, ¢i aktualizace IVZ probiha 1x roéné. PInén je plan vzdélavani podle zakona &. 312/2002
Sb., o ufednicich tzemnich samospravnych celk(l, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.
o Zameéstnanci se na tvorbé IVZ podileji, jeho obsah znaji a naplfiuiji.
e |VZ je v prubéhu mozné ménit a upravovat tak, aby vzdy pruzné reagoval na aktualni
potfeby zaméstnance.
e IVZ je pInén prabézné vramci daného roku. Pfedpokladem ucasti na jakémkoliv
vzdélavani je v€asné zajisténi zastupu jiného zaméstnance OSPOD.
o Naklady na vzdélavani jsou hrazeny zaméstnavatelem.

Souhrn povinného vzdélavani pro zaméstnance SPOD obce s rozSifenou plsobnosti:

o Vzdélavani dle zakona €. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celkl ve
znéni pozdéjSich predpisu v rozsahu 18 dni/3 roky, je zaméfeno na vykon spravnich
¢innosti v uzemnim samospravném celku, v€etné ziskavani a prohlubovani jazykovych
znalosti. Vzdélavaci program véetné instituce, ktera jej realizuje, Ministerstvem vnitra CR
i Ministerstva $kolstvi mladeze a t&lovychovy CR. Do tohoto rozsahu se nezapogitava i
vstupni vzdélavani a ZOZ.

o Vzdélavani dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdé&jSich
predpisu v rozsahu 24 hodin/rok a je zaméfeno na obnoveni, upevnéni, doplnéni
kvalifikace socialniho pracovnika. Jednotlivé formy jsou vymezeny v §111 tohoto zakona.

e Vzdélavani dle Standardu kvality SPOD, je dle SQ 6¢ stanovena rozsahem 6 dnd, tj. 48
hodin/1 rok. Vzdélavani realizované dle Standardi SPOD je realizovano formou ucasti
pracovnik(l na vzdélavacich kurzech akreditovanych MPSV CR. Seznam akreditovanych
vzdélavacich zafizeni s jejich vzdélavacimi programy zvefejiuje MPSV na svych
webovych strankach.

Jednotlivé typy vzdélavani se mohou vzajemné doplfiovat a mohou byt sou€asti jednoho IVZ.

6¢C

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje pribézné vzdélavani zaméstnancu zarazenych v
organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany v rozsahu
minimalné 6 pracovnich dni za kalendarni rok, a to formou ucasti zaméstnancu
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zarazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany na
vzdélavacich kurzech akreditovanych Ministerstvem prace a socialnich véci. Vzdélavani
zaméstnancu zarazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni
ochrany vychazi z individudlnich pland dalSiho vzdélavani a je zaméfeno na rozsifeni
odborné kvalifikace.

Prab&zné vzdélavani zaméstnanct OSPOD je v souladu s Ridicim aktem ¢&. 6 tajemnice M&U
Jaroméf a je zajiStovano v souladu s individualnim planem dalSiho vzdélavani konkrétniho
zaméstnance.

Postup realizace a naplfiovani IVZ:

o Vzdélavani kazdého zaméstnance OSPOD probiha individualné v navaznosti na IVZ.

e Seznam akreditovanych vzdélavacich zafizeni vCetné jejich vzdélavacich programu je

zvefejnén na webovych strankach MPSV CR.

e Zaméstnanci se mohou hlasit na vzdélavaci kurzy i dle aktualni nabidky akreditovanych
vzdélavacich instituci, ktera je pracovnikim OSPOD pribézné zasilana na e-mail.
Pfihlasovani probiha elektronicky, vyjimecné pisemné.

PFihlagky na vzdélavani schvaluje Tajemnice M&U a vedouci OSVZ.

Vzdélavani je hrazeno zaméstnavatelem, a to v€éetné cestovnich nahrad a stravného.
Scan osvédceni vydaného vzdélavaci instituci odesila zaméstnanec OSPOD Tajemnici
MeU.

o Kazdy pracovnik OSPOD si sam hlida rozsah jiz absolvovaného vzdélavani.

6d

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje pro zaméstnance zarazené v organech socialné-
pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany, ktefri vykonavaji pfimou praci s klienty,
podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika

Zameéstnanci OSPOD, ktefi vykonavaji pfimou préaci s klienty, jsou podporovani nezavislym
kvalifikovanym externim odbornikem, supervizorem. Nezavislost odbornika je dana tim, Ze se
jedna o osobu stojici mimo strukturu uUfadu, umoznujici ,pohled zvenku“ na feSenou
problematiku s moznosti vneseni do prace SPOD novych pohledd, alternativnich pracovnich
postupU, dale pak:

e motivuje zameéstnance k hledani novych pracovnich postupu a feSeni s cilem efektivniho

zvladnuti situace,
e psychickou individualni podporu zaméstnancu,
e pfedchazeni syndromu vyhoieni.

Podpora nezavislého odbornika je zaméfenim a rozsahem stanovena vzdy s ohledem na
potfeby a vykon zaméstnanci OSPOD. Probiha ve formé tymové ¢i pfipadové supervize, a to
na zakladé aktualnich potfeb a vzajemné domluvy zaméstnanci. Pracovis§té muze
zaméstnancum umoznit také formu individualni supervize, pokud o to néktery pozada.
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V pfipadé konani supervize vedouci informuje vSechny zaméstnance o terminu, misté a case
konani supervize.

Nezavisly kvalifikovany odbornik poskytuje podporu na zakladé objednavky pracovisté a
nasledné vykonanou sluzbu fakturuje.

Supervize i intervize probihaji u supervizora.
Prilohy:

e Ridici akt ¢. 6/2011 Pokyn k postupu pro vzdélavani ufedniku a pouzivani aplikace
dokument MéU Jaromér /pfiloha &. 16
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